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Resumen

Power Bl es una herramienta que cuenta con un conjunto
de opciones que facilitan la transformacién, modelado y
visualizacion de datos sin afectar los datos originales. Se
usé dentro de las fases de andlisis de datos del cuarto
estudio TIC en la verificacién del procesamiento de
datos reduciendo el tiempo dedicado en esta actividad,
teniendo como beneficios la obtenciéon de resultados
en menor tiempo y mejor calidad del analisis con la
deteccion oportuna de errores. Debido a esto se propone
la incorporacion de Power Bl como herramienta de
aproximacion en actividades de andlisis de datos, en favor
de la mejora continua de los servicios ofrecidos en el area.
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La ingenieria de datos es una disciplina que se centra en la implementacién de infraestructura y sistemas
que sirven como soporte a la recopilacién, almacenamiento, procesamiento y analisis de datos. En el
contexto anterior, la optimizacién de la gestion de datos se genera a partir del impulso a las practicas y el
uso de tecnologias para garantizar que los datos sean de alta calidad, confiables, accesibles y utiles para
impulsar la toma de decisiones (Deekshith & Deekshith, 2021).

Estudiar e identificar los elementos que intervienen en el analisis de datos permitird introducir mejoras
puntuales que incrementen la calidad del analisis y de los resultados. La exploracién de herramientas
para su uso durante el andlisis de datos sera una forma de introducir dichas mejoras.

Existen diferentes herramientas para analizar datos, en este caso se abordard con mayor detalle el uso
de Excel y Power BI. Excel fue una herramienta concebida originalmente como una hoja de célculo,
ha evolucionado como un conjunto cada vez mas potente de herramientas, funciones y capacidades
de anadlisis modelado de negocios y simulaciéon de datos (Guerrero, 2018), por otra parte Power Bl es
una herramienta de inteligencia de negocios que tiene modelos para relacionar conjuntos de datos
y aumentar las capacidades de andlisis de los mismos, mejora la integracidon de datos y la experiencia
de usuario para manejar andlisis de datos complejos (Bansal, 2023). Su uso permite analizar datos de
diferentes origenes y facilita la generaciéon de paneles de visualizacién e informes dindmicos (Bermeo-
Moyano et al., 2020).

Enseguida se presenta un ejemplo de uso de Power Bl para verificar los resultados cuantitativos del
cuarto estudio del nivel de desarrollo de las TIC en las entidades y dependencias de la UNAM 2023
(Cuarto estudio TIC) (Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion &
Direccion de Colaboracién y Vinculacién, 2023) con lo cual se logré reducir el tiempo de andlisis de datos
puesto que anteriormente se realizaba con Excel.

2. DESARROLLO TECNICO

El cuarto estudio TIC fue realizado en el afio con el objetivo de comprender el estado de las Tecnologias
de Informaciéon y Comunicacién (TIC) en las entidades y dependencias de la UNAM, desde una
perspectiva de gobierno y gestion (Direccion General de Computo y de Tecnologias de Informacion y
Comunicacién & Direccion de Colaboraciony Vinculacion, 2023). Este es parte del proyecto 6.2.22 Integrar
la Red de Responsables TIC de la UNAM, como un drgano participativo para impulsar el desarrollo y
aprovechamiento eficiente de las tecnologias de la informacién y comunicacion, del Plan de Desarrollo
Institucional (PDI) 2019-2023 (Graue Wiechers, 2020).

Se brinda atencién a través de 8 tipos diferentes de servicios entre los que se encuentran, asesorias y
gestion de proyectos de TIC, desarrollo de software a la medida, diagndstico de procesos informaticos,
entre otros. Se colabora con diferentes entidades y dependencias de la UNAM y organizaciones externas.

En el rubro de servicios de diagndstico de procesos informaticos es en donde se realiza la actividad de
analisis de datos con mayor frecuencia, tradicionalmente se utiliza Excel como herramienta de analisis
ya que la informacion recabada no supera la cantidad limite soportada, en este rubro se encuentra el
cuarto estudio TIC. Los académicos que realizan andlisis de datos cuentan con conocimientos de analisis
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de datos en un nivel intermedio y la asignacién de sus actividades se realiza por 4rea de especialidad
y prioridad de los proyectos por lo que no siempre el mismo académico efectta el proceso analisis de
datos completo.

Enelcuartoestudio TIC se obtuvieron conclusiones a partirde lainformacion recabada, dando seguimiento
al proceso de analisis de datos que consta de las fases: preguntar, preparar, procesar, analizar, compartir y
actuar (Google, 2022). En seguida se describen de manera general las actividades realizadas en cada fase
para obtener resultados correctos y oportunos:

» Preguntar: Se habilité un instrumento en linea compuesto por 20 preguntas respondido por
Responsables TIC de 172 entidades y dependencias universitarias.

 Preparar: Se obtuvo una hoja de datos que fue preparada para el procesamiento de los datos.

» Procesar: Posteriormente, se realizé procesamiento en extenso de los datos con Excel, como en los
tres estudios anteriores, en cinco unidades de tiempo. Después se verificd el procesamiento usando
Power Bl en una unidad de tiempo y no en cinco como anteriormente.

« Analizar: Tras haber procesado y verificado los datos, se realiz6 el analisis descriptivo y se
correlacionaron los resultados numeéricos para la integracién del informe.

» Compartir: El informe revisado y ajustado fue puesto a disposicion de los interesados en una pagina
web de la UNAM en la direccidn https://www.red-tic.unam.mx/recursos/2023/2023 EstudioTIC.pdf.

A continuacién, se aborda con mayor detalle la fase de procesamiento de datos en el cuarto estudio TIC
debido a mi participacién y contribucion especifica en la misma.

2.1 METODOLOGIA

Los calculos obtenidos en el procesamiento base se realizaron con Excel, se usaron férmulas y la copia
de éstas en cada celda, todas las preguntas se procesaron en diferentes hojas de célculo con su gréfica
correspondiente y se incluyeron resultados numéricos por subsistema universitario. Se determiné que
esta forma de procesamiento era la adecuada debido a que el tipo de informacion de la que se trataba
podria requerir de comprobacién y rastreo de cada cifra obtenida, y porque asi se hizo en estudios
anteriores. Esta actividad tuvo una duracién de cinco unidades de tiempo.

La verificacién de resultados requerida se hubiera llevado a cabo procesando los datos con Excel de la
misma forma en la que se realizd el procesamiento inicial, para después hacer un cruce de resultados
entre los académicos que participaban en el estudio.

En este estudio, el reto consistid en realizar la verificacion de los resultados cuantitativos obtenidos en
el procesamiento en el menor tiempo posible en comparacién con el método tradicional usando Excel,
es decir en menos de cinco unidades de tiempo, por lo tanto, fue necesario encontrar una estrategia
diferente para lograrlo. Se exploré la verificaciéon tradicional del procesamiento de datos, habilidades
personalesy la disponibilidad de herramientas en la Universidad, se concluyé que el requerimiento podia
cubrirse usando una herramienta especifica.

Se realizd una comparativa de herramientas que se pudieran usar en este caso, por lo que se evaluaron
diferentes caracteristicas de Python, Tableau y Power BI, se muestran en la Tabla 1.
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Tabla 1

Resultados de la comparativa de herramientas para el procesamiento y visualizacién de datos

Caracteristica evaluada Python Tableau Power BI

Descarga gratuita o con acceso a Si No Si

comunidad UNAM »
(cuenta con una version

de prueba de 14 dias)

Capacidad de mostrar resultados en No Si Si
corto tiempo

Interfaz intuitiva No No Si

Inversién de tiempo en la curva de Alto Medio Bajo
aprendizaje acorde a las habilidades
y conocimientos personales

Python implicaba una curva de aprendizaje mas lenta por el conocimiento necesario en programacion,
Tableau es un software con costo que tiene una version de prueba gratuita por sélo 14 dias.

Por su parte Power Bl conté con la opcion de uso para universidades con la que se pudo experimentar
y aprender por un periodo mayor a 15 dias, entre sus principales caracteristicas se encontré que es
una herramienta que permite trabajar, tratar y mostrar rdpidamente los datos por lo que se adaptaba
al requerimiento principal, ademas es muy util para andlisis y visualizacion de datos, se integra
perfectamente con otras herramientas de Microsoft, es relativamente facil de aprender, no requiere
habilidades avanzadas en programacién o estadistica, y es adecuada para el andlisis y visualizacién de
datos basicos (Mendoza Gonzélez, 2023).

Se estudiaron 17 videos tutoriales sobre Power Bl (7.3 h), orientados al procesamiento de encuestas,
durante tres dias. Después se hizo la verificacion de los resultados numéricos del cuarto estudio TIC con
los siguientes pasos:

1. Carga y transformacién de datos
2. Creaciéon de un modelo de datos

3. Creacién de un panel de visualizacion

3. RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en la verificacién del procesamiento del cuarto
estudio TIC, se establecié la forma en la que se realizd con Excel y cémo se resolvié con algunas
funcionalidades especificas de Power BI, se representd la variacién en tiempo de las estrategias para el
analisis de datos con Excel y con el uso de Power BI, y los problemas especificos que se resolvieron.
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3.1 CARGA Y TRANSFORMACION DE DATOS

Se hizo la carga de datos limpios y homogeneizados en Power BI. Al Transformar datos se inicia el editor
de Power Query Uutil para hacer operaciones de revisiéon y limpieza de los datos antes de cargarlos en el
modelo de Power Bl (Microsoft Learn, s.f.), en este caso se usé la Transformacion de datos con la modalidad
grafica para continuar preparando los datos (ver Figura 1). Los resultados se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2

Diferencias de la carga y transformacion de datos en Excel y Power Bl del Cuarto estudio TIC

Cuarto estudio TIC con Excel Cuarto estudio TIC con Power Bl

« Se usaron como fuente de datos 2  « Cadahojade calculo de los diferentes archivos
archivos de Excel. se cargd como una tabla de una base de datos.

» Cualquier operacién sobre los datos se La transformacion de datos se realiza por

hace a través de férmulas. medio de operaciones como cambiar tipo
de dato, anexar consultas, dividir columnas
y reemplazar valores, las cuales quedan
registradas y cuentan con la opciéon de
revertirse o eliminarse de requerirse. En
este caso se identificé automaticamente los
nombres de los campos y el tipo de valor de
cada columna para poder hacer operaciones
sobre los datos.

« Las formulas se tienen que replicar en las
celdas que lo requieran, por lo regular
con arrastre manual.
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Figura 1

Ejemplo de operaciones de transformacion de datos

11 H = | EstudioTIC_2022 — u] X
Inicie  Transformar  Agregarcolumna  Vista Herramientas  Ayuda ~ @
[‘x [w] Barra de farmulas  [_] Mor Oo 6n de columnas [E:I ] Permitir siempre D =
L3 [#] Mostrar espacio en blanco [] Perfil de columna 5 =
Configuracién Ira Editor Dependencias
de la consulta [ calidad de columnas columna avanzado  dela consulta
Disefio Vista previa de datos Columnas Parametros Uso avanzado Dependencias
Consultas [5] < o Es posible que esta vista previa tenga 196 dias. X | Configuracién de la consulta X
[0 ClasificacionED Jx | = Table.RensmeColumns(#"Otras columnas con anulacién de dinamizacién",{{"Atributo”, "Pregunta"}, {"Valor", ~ 4 PROPIEDADES
Nombre

[ ClasificacionPY
FT DATOS Censo TIC 2022

B Pregunta ~| aB. Respuesta -

compatencias

1 1| [Competencias del personal de TIC] Avanzado con oportunidades. Competencia buena.

£ competencias 2 1 [Competencias digitales de la comunidad de estudiantes] Avanzado con oportunidades. Competencia buana. A | Todaslas propiedades

B tecnologias 3 1| [Competencias digitales del personal acagémicol Avanzado con oportunidades. Competencia buzna. 4 PASOS APLICADOS
4 1 [Competencias digitales del personal administrativo] Avanzado con oportunidades. Competencia buena T
5 2 [Competencias del personal de TIC] Muy avanzado. Competendiz destacada. e
5 2 [Competendias digitales de la comunidad de estudiantes] Avanzado con oportunidades. Competencia buena et T
7 2 [Competencias digitales del personal académico] Avanzado con oportunidades. Competencia buena ek
8 2 [Competencias digitales del personal administrativa] Se requiere fortalecer. Competencia minima Otras columnas quitadas
9 3 [Competencias del personal de TIC] Se requiere fortslecer. Competencia minima s arllrres D TS
10 3 [Competencias digitales de la comunidad de estudiantes] Se requiere fortslecer. Competencia minima 2 Columnas con nombre caml
1 3 [Competencias digitales del personal académico] Es unz oportunidad que adn no se ha atendido. Competencia insuficie..
12 3 [Competencias digitales del personal administrativa] Es unz oportunidad que adn no se ha atendido. Competencia insuficie..
13 4 [Competencias del personal de TIC) Avanzado con oportunidades. Competencia buzna.
14 4 [Competendias digitales de la comunidad de estudiantes] Es una oportunidad que aiin no se ha atendido. Competencia insuficie..
15 4 [Competencias digitales del personal académico] Es una oportunidad que aiin no se ha atendido. Competencia insuficie..
16 4 [Competencias digitales del personal administrativo] Se requiere fortalecer. Competencia minima
17 5 [Competencias del personal de TIC] Avanzado con oportunidades. Competencia buena
18 5 [Competencias digitales de la comunidad de estudiantes] Se requiere fortalecer. Competencia minima
19 5 [Competencias digitales del personal académico] Se requiere fortslecer. Competencia minima
20 5 [Competencias digitales del personal administrativo] Se requiere fortslecer. Competencia minima.
21 6| [Competencias del personal de TIC] WMuy svanzado. Competencis destacada.
22 6 [Competencias digitales de la comunidad de estudiantes] Avanzado con oportunidades. Competencia buana.
23 6 [Competencias digitales del personal académico] ‘Se requiere fortalecer. Competencia minima.
24 6 [Competencias digitales del personal administrativo] Se requiere fortalecer. Competencia minima
25 7| [Competencias del personal de TiC] WMuy avanzado. Competencia destacada.
26 7 [Competencias digitales de a comunidad de estudiantes] Se requiere fortalecer. Competencia minima
27 7 [Competencias digitales del personal académico) Se requiere fortalecer. Competencia minima
28 7| [Competencias digitales del personal administrativo] Se requiere fortalecer. Competencia minima “
29 8 [Competencias del personal de TIC] Avanzado con oportunidades. Competencia buena

3 COLUMNAS, 688 FILAS ~ Generacién de perfiles de columnas basada en las 1000 primeras filas VISTA PREVIA DESCARGADA EL JUEVES, 3 DE MAYO DE 2024

Nota: Captura de pantalla de la opcién Transformacion de datos de la instalacién local de Power Bl (2024)
3.2 CREACION DE UN MODELO DE DATOS

Power Bl puede establecer una relacién de las hojas de calculo a través del modelado de datos, con lo
que se puede obtener un modelo de dependencias entre los archivos. En el Cuarto estudio TIC, se tenian
dos archivos en Excel con una hoja de calculo cada una (ver Figura 2), los resultados de la creacién del
modelo de datos se encuentran en la Tabla 3.
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Tabla 3

Diferencias de la creacién de un modelo de datos en Excel y Power Bl del Cuarto estudio TIC

Cuarto estudio TIC con Excel Cuarto estudio TIC con Power Bl
« Para facilitar la consulta de datos de hojas  « Cada hoja de calculo de los archivos Excel se
de célculo en diferentes archivos, se consideré6 como una tabla de una base de
tuvieron que copiar en el mismo archivo. datos y se relacionaron con un identificador
Unico.

» Se generaron varias tablas para analizar
preguntas especificas.

Figura 2
Dependencias entre tablas de datos

Dependencias de la consulta

o o
. c:\users\areli\downloads... . c:\users\areli\downloads...

B ClasificacionED B DATOS Censo TIC 2022 B competencias B tecnologias B ClasificacionPY

Discfio v - —f—+
Nota. Captura de pantalla del modelado de datos en la versién local instalada de Power Bl (2024)

3.3 CREACION DE UN PANEL DE VISUALIZACION

La visualizacién proporciona informaciéon sobre los datos de una manera interesante, sencilla y
comprensible para todos sin ninguna barrera linguistica. El panel de analitica de Power Bl permite
representar una gran cantidad de datos en un espacio pequefio con mucha facilidad (Singh et al., 2023),
seleccionar diferentes tipos de graficos o tablas de relacién para obtener elementos visuales (ver Figura
3) con estos elementos se hizo la verificacion del procesamiento de datos del Cuarto estudio TIC, lo cual
seria un simil de lo que se haria con tablas dinamicas de Excel, pero en una versidén mas avanzada y facil
de usar, mas el componente grafico. El detalle de cémo se realiz6 en Power Bl se encuentra en la Tabla 4.
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Diferencias de la Creacion de un panel de visualizacién de datos en Excel y Power Bl

Cuarto estudio TIC con Excel

Cuarto estudio TIC con Power Bl

Cuando se genera una tabla dindmica para
procesar datos de una pregunta o se agregan
respuestas, se debe seleccionar el rango de
datos cada vez.

Para cada pregunta, el andlisis por columnas de
datos se generd en una hoja de calculo diferente
del libro de Excel.

Para cada pregunta del Cuarto estudio TIC
se generd un grafico en una hoja de calculo
diferente del libro de Excel.

El analisis por subsistema universitario se realizé
por separado, en la misma hoja de caélculo
por pregunta y en una tabla diferente, no es
dindmico.

Figura 3

Se aproveché el manejo de tablas dindmicas de
una forma mas eficiente para evitar la seleccion
del rango cada vez por cada pregunta. El rango de
datos se actualiza de manera automatica.

En un mismo panel de visualizaciéon se mostraron los
gréficos de diferentes preguntas, se construyeron
varios paneles.

Permite cambiar de forma dindmica entre diferentes
tipos de visualizaciéon la que mejor transmita
los resultados y cambiar entre gréfico o tabla de
resultados en el mismo panel.

Se agregd y quito la capa de analisis por subsistema
con facilidad, de igual forma se generé el gréfico
correspondiente.

Ejemplo de panel de visualizacién de datos del Cuarto estudio TIC

Archive Inicio  Insertar  Modelado  Ver  Optimizar  Ayuda I8 Compartir v
(@ Obtener datos v Ovh B ® Bv Bv [BAduaizar | gl Nuevoobjetovisual [A] ( Mas objetos visuales v Nueva medida ] & Publicar | @) Copilot
= Recuento de Respuesta por Respuesta y Pregunta ¥ Filtros 5 D Visual » | Datos Y
Respuesta
] 1(038%) 1(038%) © Ayuda Telecom O Buscar £ Buscar
. 49(1863%) 23 (8.75%) ®3yuda.telecom.unam.mx
= Pregunta N/A No Si Total sy = > @ Busqueds
Sin considerar el Portal TIC, zcudles son los medios porquelos | 23 12 43 84 ecte filve EMELE R B st o e
[ solditas un senicio de a DGTIC? [Correo electrénico] ®interet pa S @ Medio
= Sin considerar el Portal TIC, jcuales son los medios por quelos | 23 31 30 84 30 E ) e dat px o M R B ees
e oy ®Mensajeria
solicitas un senvicio de la DGTIC? [Sistema GTIC] a1 ©75% T ®O
Sin considerar el Portal TIC, ;cudles son los medios por que los 23 42 19 84 ® Mesa de ayuda Centro =
iu\:Itas un servicio de la DGTIC? [Via telefénica] o & 08 252 N/A Filtros de todas las pagin EERCRCE WY
of H R
®No Agregar campos de datos .. FEBER
@ Oficio PYE =B 183 @
20557 ®0ico digital haRe e
179%)
Yal
Via Telefénica Otro A
Pregunta @Sin considerar el Portal TIC, jcudles s. Correo electrénico Sistema GTIC Respuesta of
Pregunta @Sin considerar el Portal TIC, ;cusles son... Pregunta @Sin considerar el Portal TIC, ;cusles son | Visitando alguna asesora en En
sus oficinas. M.
Si filtros.

23 (2738%)

(1829%)

Reunion ZOOM y Oficio
Oficio digital

oficio

No

N/A

Mesa de ayuda Centro de
Datos

Mensajeria Whatsapp
intemet pagina Web
GLPI

ayuda telecom.unam.my
Ayuda Telecom

Agregue los campos de ob.

31 369%)

S0 s | corn

+ 103% E3 Actualizacio

Nota: Captura de pantalla de ejemplo de un panel de visualizacién que se puede generar con Power Bl instalado

localmente (2024).
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3.4 COMPARATIVA DE ESTRATEGIAS DE ANALISIS DE DATOS

En seguida se muestrala variacion en unidades de tiempo en las dos formas de analisis de datos adoptadas
en diferentes Estudios TIC. De la forma tradicional se tienen 22 unidades de tiempo utilizadas en total
para el analisis de datos, en tanto que usando Power Bl para la verificacion del procesamiento se usaron
en total 18 unidades de tiempo, reduciendo un 20% de las unidades totales empleadas en el analisis de
datos (ver Figura 4).

Figura 4

Unidades de tiempo empleado para las estrategias de andlisis de datos por fases abordadas para estudios
TIC

Forma tradicional adoptada
en estudios anteriores para
el analisis de datos

Usando Power Bl parala |Preguntar
verificacion del Preparar
procesamiento de datos en  Procesar
el Cuarto estudio TIC Analizar

Estimacion de unidades de  Preguntar
tiempo usando Power B  Preparar

para el procesamiento ¥ Procesar
verificacion de estudios TIC Analizar
posteriores Compartir

Se estima que si se sustituye el uso de Excel por Power Bl en la preparacién, procesamiento y verificacion
de datos del siguiente Estudio TIC (ver Figura 4) el tiempo se pueda reducir de 22 a 12 unidades de
tiempo, el 55% de las unidades totales, sin embargo, se identificaron algunas caracteristicas de Power BI
que en el caso particular de los estudios TIC seria necesario tomar en cuenta para su Unico uso:

» No se puede comprobar la férmula u operacién para la obtencién de cada dato.

» Para que otros colaboradores accedan al procesamiento, es necesario tener Power Bl instalado de
manera local y tener una copia del origen de datos. Unicamente las licencias colaborativas admiten
que varios colaboradores puedan acceder al analisis de datos.

« Siterminaellicenciamiento de Power Bl paracomunidad UNAM no se podria acceder al procesamiento
0 ala visualizacién de este.
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3.5 EJEMPLOS DE PROBLEMAS SOLUCIONADOS CON POWER BI

Transformacion de datos

Dado que el origen de los datos fue a partir de una encuesta se tenian algunas preguntas especificas cuyas
respuestas se tenian distribuidas en diferentes columnas, en este tipo de respuestas la transformacién de
los datos en Power Bl se usé para:

» Hacer una copia de la tabla de datos original.

« Aislar las respuestas de la pregunta candidata eliminando columnas que no estaban involucradas en
el andlisis.

 Transponerlas respuestas que estaban distribuidas en varias columnas para facilitar su procesamiento.
Modelado de datos

Cuando se hicieron copias de la hoja de cdlculo para analizar preguntas cuyas respuestas estaban
distribuidas en varias columnas compartian un identificador Gnico, en Power Bl se establecié la relacién
entre ambas tablas a través del modelado de datos, posteriormente se pudieron generar los graficos o
tablas que contenian informacién de ambas tablas.

Visualizacion

Para el Cuarto estudio TIC se analizaron tres preguntas con Power Bl bajo la hipétesis de que se podria
establecer alguna correlacién entre las respuestas, se graficaron obteniendo una visualizacién compleja.
En este caso a partir de la visualizacién se comprobo que no existia correlacién.

También permite seleccionar un rango de datos de un gréfico y analizar su comportamiento en otras
visualizaciones del mismo panel.

Omisiones al copiar formulas celda por celda

Cuando se copian las formulas en varias celdas, Excel permite replicar la férmula en un rango de celdas.
Existe la probabilidad de no seleccionar por completo el rango de datos requerido para realizar las
operaciones. Power Bl hace la carga de los nuevos datos y actualiza los paneles de visualizacién o tablas
de andlisis de manera automatica.

4. CONCLUSIONES

La aplicacién de operaciones de transformacién, el modelado de datos y el tablero de visualizacion
dindmico con Power Bl en el Cuarto estudio TIC fueron clave para acortar tiempo en la verificacién del
procesamiento de datos y reducir el tiempo total del analisis de datos en un 20%, se obtuvieron resultados
en menor tiempo, por lo que puede ser usado como una herramienta de aproximacion que aporta valor
en la fase de procesamiento de datos durante el andlisis de estos. En el drea se atienden varios servicios
en paralelo, por lo que el ahorro de tiempo en los procesos representa mayor productividad.

Excel es una herramienta que se ha usado en el drea como primera herramienta de analisis de datos
debido a que los conjuntos de datos lo han permitido y a las opciones colaborativas con las que cuenta.
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Se estima que con el uso de Power B, las proximas actividades de andlisis de datos que se realizan en el
area se reduzcan hasta en un 45%, afiadiendo valor al proceso y comprobando las ventajas que ofrece.

En préximos procesos de analisis de datos se propone explorar la conexion de Power Bl con una
encuesta en Survey Monkey en tiempo real, construir un panel de visualizacidén y asi obtener resultados
preliminares en tanto se recaba la informacién. Por otra parte, se puede profundizar en el conocimiento
de Power Bl para explorar las opciones avanzadas de analisis prospectivo para el andlisis de tendencias
para los estudios TIC anteriores y observar los resultados.
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